PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA
Vazeni klienti,

prostrednictvom tohto dokumentu by sme Vam chceli poskytnut komplexné informacie o Vasich pravach a
podmienkach spracuvania Vasich osobnych Udajov v sulade s ¢lankom 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej
len ,GDPR“) ako aj v stlade s § 19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov (dalej len ,Zdkon 00U*).

Zaroven by sme Vds chceli ubezpedit, Ze ochrana Vasich osobnych Gdajov je pre nas dolezita a za tymto ucelom
mame zavedené bezpecnostné opatrenia v sulade s GDPR. VSetky poskytnuté osobné Udaje su doverné a kazdy
¢len pracovného timu je pouceny o povinnosti zachovavat micanlivost o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel
pri svojej ¢innosti, a to aj po skonéeni pracovnopravneho/obdobného vztahu podla § 79 Zakona OOU. Osobné
udaje spracuvame len zakonnym spésobom a to tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav dotknutej osoby.

IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Obchodné meno:

PrintArt Media, s.r.o.

Sidlo: Nemocni¢na 1949/57, 026 01 Dolny Kubin, Slovenska republika
ICO: 47 483 083
Kontakt: V pripade akychkolvek otazok, ktoré sa tykaju osobnych tdajov nas mbzete

PRECO SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE, NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE A AKO DLHO UCHOVAVAME VASE

kontaktovat na nasledujucich kontaktnych Gdajoch: Tel.: +421 915 870 779,
E- mail: printart@printart.sk

OSOBNE UDAJE ?

Osobné udaje spracivame pre rézne Ucely, na zaklade viacerych pravnych zakladoch, podla toho aku sluzbu pre

(dalej len ,,prevadzkovatel™)

Vas poskytujeme. Rovnako aj doba uchovéavania osobnych tGdajov je r6zna podla tGcelu ich spractvania.

UCEL SPRACUVANIA
OSOBNYCH UDAJOV

PRAVNY ZAKLAD

DOBA UCHOVAVANIA
OSOBNYCH UDAJOV

komunikovat prostrednictvom
mailovej alebo telefonickej
komunikacie, vyuZivajuc Udaje
uvedené na Vami poskytnutych
vizitkach alebo oficidlne
zverejnené firemné kontaktné
Udaje, ucelom spracuvania Vasich
osobnych udajov je pracovna
komunikacia s existujucimi alebo
potencionalnymi zakaznikmi.

nevyhnutné na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby, podlacl. 6
ods.1 pism. b) GDPR.

Podla § 78 ods. 3 Zakona 00U.
Spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na ucel
opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, konkrétne ide
o komunikaciu s existujicimi
zakaznikmi, podla ¢l. 6 ods.1
pism. f) GDPR.

1. | V pripade, Ze nas budete = Spracuvanie osobnych Udajov je | * Do vybavenia Vasej
kontaktovat prostrednictvom nevyhnutné na tcel Ziadosti, obvykle do 7
nasho online kontaktného opravnenych zaujmov dni.
formulara, ucelom spracuvania prevadzkovatela, konkrétne ide
Vasich osobnych tGdajov je o pracovnu komunikaciu s
odpovedat Vam na Vasu ziadost / potencionalnymi klientami,

Spravu. podla ¢l. 6 ods.1 pism. f) GDPR.
2. | V pripade, ze budeme spolu = Spracuvanie osobnych Udajovje | ® Po dobu trvania zaujmu

o pracovnu komunikaciu
s existujucimi alebo
potencionalnymi
zadkaznikmi.



mailto:printart@printart.sk

V pripade, Ze Vas nase sluzby
zaujali a vyZiadali ste si od nas
cenovu ponuku alebo blizsie
informacie o nasich sluzbach,
Ucelom spracuvania osobnych
udajov je vypracovanie cenovej
ponuky na zaklade dopytu
klienta, vratane poskytnutia
blizSich informacii.

= Spraculvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby, podlacl. 6
ods.1 pism. b) GDPR.

= Ak je cenova ponuka
neakceptovana: 6
mesiacov.

= Ak je cenova ponuka
akceptovana: 1 rok od
skonéenia realizacie
danej zmluvy (ak nie je
sucastou inej zdkonnej
dokumentacie, ktord ma
dlhSiu dobu
uchovavania).

V pripade uzatvorenia zmluvy

o dielo alebo zmluvy

o poskytovani sluzby, pripadne
sme o jej uzatvoreni rokovali,
Ucelom spracuvania osobnych
udajov je plnenie tejto zmluvy

v sulade s prislusSnymi pravnymi
predpismi, alebo na vykonanie
opatreni pred uzatvorenim tejto
zmluvy.

Spracuvanie osobnych udajov
je nevyhnutné na plnenie
zmluvy, ktorej zmluvnou
stranou je dotknuta osoba,
alebo na vykonanie opatrenia
pred uzatvorenim zmluvy na
zaklade Ziadosti dotknutej
osoby, podla ¢l. 6 ods.1 pism.
b) GDPR.

Spracuvanie osobnych udajov
je nevyhnutné na splnenie
zdkonnych povinnosti
prevadzkovatela podla
osobitnych pravnych predpisov.
Ide najma o prave predpisy
tykajuce uctovnictva, podla cl.
6 ods.1 pism. c) GDPR.
Spracuvanie osobnych Udajov
je nevyhnutné na ucel
opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, konkrétne na
uplatfiovanie alebo branenie
narokov predavajuceho sudnou
cestou, podla ¢l. 6 ods.1 pism.
f) GDPR.

Zakonna doba archivacie
uctovnych dokladov je
10 rokov po roku,
ktorého sa dany uctovny
doklad tyka.

= Osobné udaje
spracivané v rdmci
poskytovania réznych
sluZieb na zaklade
zmluvy, pocas
stanovenej doby, ktora
je 2 roky od ukoncenia
zmluvy.

Zverejiovanie komentarov,
hodnoteni alebo prispevkov

na webovom sidle a/alebo na
socialnych sietach
prevadzkovatela na propagacné
Ucely prevadzkovatela.

Suhlas dotknutej osoby so
spracivanim osobnych udajov,
podla €l. 6 ods.1 pism. a) GDPR
alebo plnenie zmluvy (zasady-
podmienky sluZzieb socialnych

sieti), ktorej ste ako pouZivatel

socialnych  sieti  zmluvnou
stranou, podla ¢l. 6 ods.1 pism.
b) GDPR.

= Obvykle po dobu 12
mesiacov.

Ostatna marketingova
komunikacia

= V pripade marketingovej
komunikacie bez
predchadzajuceho vztahu
s dotknutou osobou - sthlas
dotknutej osoby so
spracivanim osobnych tudajov,
podla ¢l. 6 ods.1 pism. a) GDPR
alebo

= Po dobu trvania Vasho
zaujmu o marketingovu
komunikaciu, resp. do
odvolania Vasho
suhlasu.




= V pripade marketingovej
komunikacie s existujucimi
klientami - spracuvanie
osobnych udajov je nevyhnutné
na Ucely opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, ktorym je
marketingova komunikacia
s existujucimi klientami, podfa
¢l. 6 ods.1 pism. f) GDPR.

Vase osobné udaje moZzeme tiez
spracuvat z rdznych technickych
alebo administrativnych
dévodov s cielom zlepsit nase
webové sidlo a jeho funkénost,
pre rieSenie problémov, analyzu
dat a na Statistické ucely.

Spracuvanie osobnych udajov
je nevyhnutné na ucel
opravnenych zaujmov
prevadzkovatela, opravneny
zaujem predstavuje najma
zdujem o technicku a
administrativnu optimalizaciu

= Obvykle po dobu 3
mesiacov.

webového sidla
prevadzkovatela, podla ¢l. 6
ods.1 pism. f) GDPR.

Cldnok 89 GDPR, § 78 ods. 8
Z4akona 00U (ako zlugitelny
ucel) podla zakona o archivoch
a registraturach.

9. | Archivne ucely prevadzkovatela = V stlade
s registraturnym
planom/poriadkom

prevadzkovatela.

AKE OSOBNE UDAJE O VAS SPRACUVAME ?

Vo vztahu k Vam ako dotknutej osobe spracivame tzv. bezné osobné Udaje. Ide najméa o zakladné identifikacné
a kontaktné Udaje a Udaje uvedené na uctovnych dokladoch: titul, meno, priezvisko, funkcia/pracovna pozicia,
adresa bydliska, e-mail, telefonne cislo a podpis.

KOMU MOZU BYT POSKYTNUTE ALEBO SPRISTUPNENE VASE OSOBNE UDAIJE ?

Vase osobné udaje mdzu byt poskytnuté alebo spristupnené nasledujicim kategériam prijemcov:

- Externa firma poskytujuca pre nas Gctovné sluzby, pripadne iné odborné sluzby.

- Poskytovatel hostingu za uc¢elom uchovdvania a zalohovania elektronickych udajov.

- Poskytovatel sluZieb IT servisu/udrzby/technickej a administrativnej podpory.

- Externi analytici a poskytovatelia vyhladavacich nastrojov, ktori ndm pomdhaju pri zlepSovani a
optimalizacii nasho webového sidla.

Vase osobné udaje mdzu byt poskytnuté alebo spristupnené nasledujticim orgdnom verejnej moci:

- Sudy a organy ¢inné v trestnom konani (napr. v pripade sidneho konania, priestupku/trestného ¢inu),

- ROézne organy S$tatnej spravy a Uzemnej samospravy v pripade zakonnej povinnosti poskytovat im
stéinnost,

- Statne a iné kontrolné orgény alebo trady k nahliadnutiu za t¢elom kontroly.

PRENASAME VASE OSOBNE UDAIJE DO TRETICH KRAJIN ALEBO DO MEDZINARODNEJ ORGANIZACIE?
Prenos osobnych Gdajov do tretej krajiny mimo krajin EU a EHP alebo medzinarodnej organizacii nie je.



AKE MATE PRAVA AKO DOTKNUTA OSOBA ?
V sulade s €l. 13 — 21 GDPR mate ako dotknuta osoba nasledujuce prava:

pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom tykajucich sa Va3ej osoby a
potvrdenie o tom, €i sa spractivaju osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju (¢l.15 GDPR),

Mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj na informacie
o tom, ako Vase osobné Udaje pouzivame. Vo vacsine pripadov Vam budu Vase osobné udaje poskytnuté
v pisomnej listinnej forme, pokial nepoZadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto
informdcii poziadali elektronickymi prostriedkami, budd Vdm poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.

pravo na opravu Vasich nespravnych alebo neuplnych osobnych Gdajov (¢l.16 GDPR),

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Gplnost a aktualnost informdcii, ktoré o Vas
mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme su nepresné, neuplné alebo neaktualne,
prosim nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie opravili, aktualizovali alebo doplnili.

pravo na vymazanie (na zabudnutie) Vasich osobnych tdajov, ak ucel ich spractivania skoncil alebo je
splnena niektord z podmienok ¢l.17 GDPR,

Mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych Gdajov, napriklad, ak osobné Udaje, ktoré sme
o Vas ziskali uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného Ucelu spractvania. Vase pravo je vsak
potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad méZeme mat urcité pravne
a regulacné povinnosti, ¢o znamen3, Zze nebudeme méct Vasej Ziadosti vyhoviet.

pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, ak ide o pripady podla ¢l.18 GDPR,

Za urCitych okolnosti ste opravneny nés poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase osobné udaje. Ide
napriklad o pripady, ked'si myslite, Ze osobné tdaje, ktoré o Vds mame mozu byt nepresné alebo ked'si
myslite, Ze uz Vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuZivat.

pravo na prenosnost osobnych Udajov podla ¢1.20 GDPR,

Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos osobnych Gdajov, ktoré ste nam poskytli, na ind
tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa viak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od
Vas ziskali na zdklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

pravo namietat spractvanie osobnych udajov, ak ide o pripady podla ¢l.21 GDPR,

Mate pravo namietat voci spracivaniu Udajov, ktoré je zaloZené na nasich legitimnych opravnenych
zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na spracuvanie a Vy podate
namietku, nebudeme Vase osobné Gdaje dalej spracuvat.

prévo podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych tdajov — ak sa domnievate, Ze Vase osobné
Gdaje spractivame nespravodlivo alebo nezakonne, mozete podat staznost dozornému orgénu Uradu na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Tel.: +421 /2/ 3231
3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, viac info. ndjdete na www.dataprotection.gov.sk

odvolat suhlas — len v pripadoch, kedy Va3e osobné daje spractivame na zdklade Vasho suhlasu, méte
préavo tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas moZete odvolat u prevadzkovatela na kontaktnych Gdajoch
uvedenych v zahlavi tohto dokumentu. Odvolanie suhlasu viak nema vplyv na zakonnost spractvania
osobnych Udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

Svoje prava mdiete uplatnit osobne, elektronicky alebo pisomne u prevadzkovatela na kontaktnych
udajoch uvedenych v zahlavi tohto dokumentu. Za tymto Guéelom modZete pouizit Formuldr pre uplatnenie
prdv dotknutej osoby, ktory najdete na konci tohto dokumentu. V pripade otazok nas nevahajte
kontaktovat.

Na Vasu Ziadost tykajucu sa spractvania osobnych udajov budeme odpovedat bez zbytotného odkladu,
najneskér do jedného mesiaca od jej dorugenia. V osobitnych pripadoch méze byt lehota predizena o dalsie
dva mesiace, o dévodoch prediZenia lehoty Vas budeme informovat do jedného mesiaca od prijatia Ziadosti.
Pri vybavovani Vasej Zziadosti sme povinni overit si Vasu totoznost. O postupe overenia Vasej totoznosti Vas
budeme informovat pri reakcii na Vasu Ziadost. Informacie sa poskytuju bezplatne. Ak by vsak Vase Ziadosti
boli neprimerané alebo &asto sa opakujlice, mdéZzeme pozadovat primerany administrativny poplatok za ich
vybavenie.


http://www.dataprotection.gov.sk/

POUCENIE O PRAVE KEDYKOLVEK ODVOLAT SVOJ SUHLAS

Vo vietkych pripadoch, kde je pravnym zdkladom spracuvania osobnych udajov suhlas dotknutej osoby, mate
pravo svoj suhlas so spracovanim osobnych tdajov kedykolvek odvolat, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na
adresu sidla alebo na emailovi adresu prevadzkovatela uvedenu v zahlavi tohto dokumentu. Odvolanie
sthlasu visak nema vplyv na zdkonnost spractivania osobnych uUdajov zaloZenom na suhlase pred jeho
odvolanim.

POUCENIE O PRAVE NAMIETAT SPRACUVANIE UDAJOV NA ZAKLADE OPRAVNENEHO ZAUIMU

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykondvané na zaklade opravneného zaujmu ¢lanku
6 ods. 1 pism. f) GDPR vratane namietania proti profilovaniu zaloZzenému na uvedenych ustanoveniach.
Prevadzkovatel nesmie dalej spractvat osobné (daje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na
preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

JE POSKYTNUTIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV DOBROVOLNE ?

Poskytnutie Vasich osobnych Gdajov je dobrovolné. V pripade zmluvného vztahu, ide o zmluvnu poziadavku
za Ucelom riadneho poskytnutia objednanej sluzby. Nasledkom neposkytnutia Vasich osobnych udajov bude,
7e nebude mozné Vam poskytnut objednanu sluzbu. Iné nasledky nie su.

DOCHADZA K AUTOMATIZOVANEMU SPRACUVANIU OSOBNYCH UDAJOV S PRAVNYM UCINKOM A/ALEBO
INYM PODSTATNYM VPLYVOM NA VAS ?
Prevddzkovatel pri spracuvani osobnych udajov pre dany uUcel nepouZiva automatizované individualne
rozhodovanie s pravnym ucinkom a/alebo inym vyznamnym dopadom na Vas, ani profilovanie.

AKO ZiSKAVAME VASE OSOBNE UDAJE, Z AKEHO ZDROJA ?
Prevadzkovatel spracuva vylucne len Udaje, ktoré mu poskytne alebo spristupni dotknutad osoba alebo
spolo¢nost, pre ktord vykonava objednanu sluzbu. Prevadzkovatel nepouziva osobné Udaje pochédzajice
z verejne pristupnych zdrojov.

PRI SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV SA ZAVAZUJEME DODRZIAVAT TIETO ZAKLADNE ZASADY

Zasada zdkonnosti
Osobné Udaje spracivame len zakonnym spdsobom a to tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav dotknutej
osoby.

Zasada obmedzenia ucelu
Osobné udaje ziskavame iba na konkrétne uréeny, vyslovne uvedeny a opravneny Gcel a nesmu sa dalej spractvat
spésobom, ktory nie je zlucitelny s tymto Gcelom.

Zasada minimalizacie osobnych udajov
Osobné udaje spracivame v primeranom, relevantnom a obmedzenom rozsahu, ktory je nevyhnutny vzhfadom
na ucely, na ktoré sa spracuvaju.

Zasada spravnosti

Spracivame iba spravne, Uplné a podla potreby aktualizované osobné udaje vo vztahu k Géelu spractvania;
osobné Udaje, ktoré su nespravne z hladiska Ucelov, na ktoré sa spracuvaju, sa bezodkladne vymaza alebo
opravia.

Zasada minimalizacie uchovavania
Osobné udaje uchovavame vo forme, ktora umoznuje identifikdciu dotknutych os6b najviac dovtedy, kym je to
potrebné na ucely, na ktoré sa osobné Udaje spracuvaju.

Zasada integrity a dovernosti
Osobné udaje spracivame sposobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych a organiza¢nych opatreni
zaruéuje primeranu bezpecnost osobnych Udajov vratane ochrany pred neopravnenym spractvanim osobnych



udajov, nezakonnym spracuivanim osobnych udajov, ndhodnou stratou osobnych tUdajov, vymazom osobnych
udajov alebo poskodenim osobnych udajov.

Zasada zodpovednosti

Osobné udaje spracivame v stlade s dobrymi mravmi a sp6sobom, ktory neodporuje zakonu. Zodpovedame za
dodrziavanie zakladnych zasad spractvania osobnych Udajov, za sulad spractvania osobnych udajov so zasadami
spracuvania osobnych udajov.

ZMENA PODMIENOK OCHRANY SUKROMIA

Ochrana osobnych Gdajov pre nas nie je jednorazovou zélezitostou. Informacie, ktoré sme Vam povinnivzhladom
na nase spracuvanie osobnych Udajov poskytnat, sa mézu menit alebo prestat byt aktudlne. Z tohto dévodu si
vyhradzujeme mozZnost kedykolvek tieto podmienky upravit a zmenit v akomkolvek rozsahu. V pripade, Ze
zmenime tieto podmienky podstatnym spdsobom, tuto zmenu Vam dame do pozornosti podla moznosti napr.
vSeobecnym ozndmenim na tomto webovom sidle alebo osobitnym oznamenim prostrednictvom emailu.



VEC: Formular pre uplatnenie prava dotknutej osoby
(Tento formuldr vyplrite len ak si prajete uplatnit prdvo podla GDPR)

Na zéklade Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov
dalej len ,,GDPR*) si tymto ako dotknutd osoba uplatriujem nasledujuce pravo:

[ ] Pravo na pristup k osobnym tdajom (¢1.15 GDPR), ktoré sa tykaju:

[ ] Prava tykajuce sa automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
(¢1.22 GDPR), ktoré sa tykaju:

Tuto Ziadost podéva:
Meno a Priezvisko ZIadatela: .........eeeciiiiecee e et earaa s
TN = AT (6 =TT TN

Vyplnenu Ziadost ndm zaslite elektronicky na ktorukolvek E-mailovu adresu uvedent vyssie alebo v papierovej
podobe na adresu sidla prevddzkovatela a my Vam odpovieme v zdkonnej lehote.



